
Hurtigruten -  Die schönste Seereise der Welt 
13-tägige Seereise mit Flug ab/bis Frankfurt                                            
         
vom 22. August - 3. September 2025                   ab € 3.099,-* pro Person

 *zzgl. Servicepaket Gruppenreisen pro Person € 15,90. Weitere Informationen hierzu finden Sie auf der letzten Seite

                                                                                 

Hurtigruten 

www.hapag-lloyd-reisen.de

Sie gilt als die schönste Seereise der Welt, die Fahrt mit dem Hurtigruten Schiff von der alten
Hansestadt Bergen im Süden des Landes über den nördlichen Polarkreis hinweg bis nach Kirkenes
und zurück. Entdecken Sie die Wunder der Natur entlang der grandiosen Fjordküste.

     Bonus!**
       Bordguthaben
       bis zu € 400,- p. P.
           bei Buchung bis zum 30.05.2025



5. Tag (Di., 26.08.2025): Tromsø  
In der Nacht hat Ihr Hurtigruten Schiff den malerischen Raftsund
durchquert. Nach einem kurzen Stopp in Harstad auf der
Inselgruppe der Vesterålen geht es über Finnsnes weiter nach
Tromsø, das Sie am Nachmittag erreichen. Die Stadt war als Tor
zum arktischen Meer schon in der Vergangenheit Ausgangs-
punkt zahlreicher Polarexpeditionen. Hier heuerte z.B. der
berühmte Forscher Roald Amundsen seine Mannschaft an. Mit
der Errichtung des norwegischen Polarinstitutes konnte Tromsø
seine Position als Polarhauptstadt Norwegens  manifestieren.
Zwei Kirchen sollten Sie in Tromsø besichtigen: die hölzerne
Domkirche, mit 750 Plätzen eine der größten des Landes, und
die 1965 geweihte „Ishavskatedral“. Die Eismeerkathedrale ist
durch ihre eigenwillige moderne Architektur und die großen
Glasmosaikfenster weltberühmt.

6. Tag (Mi., 27.08.2025): Hammerfest und das Nordkap 
Frühmorgens erreichen Sie Hammerfest, die nördlichste Stadt
Europas. König Christian VII gründete die Stadt 1789 für seinen
Handel mit Russland. Ab hier sind es nur noch 2.100 km bis zum
Nordpol. Ihr Hurtigruten Schiff kreuzt durch den Magerøysund
nach Honningsvåg. Besuchen Sie im Rahmen eines optionalen
Landausflugs das 307 m aus dem Ozean ragende Nordkap-
Felsplateau. Am Nachmittag, wenn einer der größten
Vogelfelsen Norwegens, der Sværholtsklubben, sowie die
Felsformation Finnkjerka passiert werden, kommen die
Ornithologen unter Ihnen auf ihre Kosten. 

3. Tag (So., 24.08.2025): Trondheim 
Erweisen Sie der alten Königsstadt Trondheim Ihre Ehre. Einen
guten Überblick verschafft man sich auf der Gamle Bybrua. Die
hölzerne Brücke wurde 1861 im neugotischen Stil erbaut und
war früher einziger Zugang zur inneren Stadt. Im Nidaros-Dom,
Norwegens größtem gotischen Sakralbau, werden seit 1988 die
norwegischen Kronjuwelen in einer Seitenkapelle gezeigt –
bislang wurden sieben Könige und drei Königinnen in der Kirche
gekrönt. Durch eine Bilderbuch-Landschaft aus tausend Inseln
und malerischen Schären heißt es Kurs Nordwest. Nach der
navigatorisch anspruchsvollen Stokksund-Passage macht Ihr
Schiff abends in Rørvik fest. 

www.hapag-lloyd-reisen.de

REISEVERLAUF:
 
1. Tag (Fr., 22.08.2025): Anreise nach Bergen 
Flug von Frankfurt nach Bergen. Transfer zum Hurtigruten
Anleger. Einschiffung an Bord der MS Polarlys 20.30 Uhr
Abfahrt ab Bergen. 

2. Tag (Sa., 23.08.2025): Ålesund - Geirangerfjord 
Durch die Schären und Inseln hindurch fährt das Schiff weiter
nördlich nach Ålesund. Die Stadt ist eine wahre Jugendstilperle,
deren schönste Häuser Sie in der Apothekergate und der
Fußgängerzone Kongensgate finden. Die Aussicht vom
Stadtberg Aksla sollten Sie sich nicht entgehen lassen – 418
Stufen führen Sie hinauf. Entdecken Sie die drei Inseln, auf
denen Ålesund erbaut wurde, die malerischen Sunde, das
glitzernde Meer und im Süden die Schneegipfel der Sunnmørs-
Alpen. Anschließend fährt ihr Hurtigruten Schiff in den
spektakulären Geirangerfjord ein, der mit seinen 800 m hohen
Felswänden und imposanten Wasserfällen zum UNESCO-
Welterbe gehört.

7. Tag (Do., 28.08.2025): Kirkenes 
Kirkenes liegt im äußersten Nordosten Norwegens, etwa 400
Kilometer nördlich des Polarkreises und tatsächlich genauso
östlich wie St. Petersburg, Kairo und Istanbul. Damit ist der
Wendepunkt der Reise erreicht. Die Flora und Fauna weisen
viele östliche Elemente auf, die sich von jenen im übrigen
Norwegen unterscheiden und auch kulturelle Einflüsse aus
Russland sind erkennbar. Am späten Nachmittag liegt das Schiff
im östlichsten Hafen Norwegens, Vardø. Weiter geht es entlang
der Varanger-Halbinsel nach Båtsfjord, bevor am Abend
Berlevåg erreicht wird.

8. Tag (Fr. 29.08.2025): Hammerfest und Tromsø 
In Hammerfest erinnert die 1854 errichtete Meridiansäule an die
erste Vermessung der Erdkugel. Europas nördlichste Stadt war
übrigens die erste, in der elektrische Beleuchtung für die Straßen
und Häuser eingeführt wurde. 
Gegen Mitternacht legt ihr Schiff in Tromsø an. In der Eismeer-
kathedrale können Sie Mitternachtskonzerten lauschen – oder
eine der vielen gemütlichen Kneipen der Stadt besuchen und
das hier gebraute, schmackhafte „Arctic Beer“ probieren.

4. Tag (Mo., 25.08.2025): Polarkreis und Lofoten 
Am Morgen überqueren Sie zwischen Nesna und Ørnes den
Polarkreis. Vorbei am mächtigen Børvass-Bergpanorama geht
es nach Bodø. Wenn sich die beeindruckende Lofotenwand am
Horizont abzeichnet, haben Sie den Landegodefjord, Helligvær
und Vestfjord hinter sich gelassen. Gegen Abend erreichen Sie
Stamsund und später Svolvær, den Hauptort der Lofoten-
Inselgruppe. Hier erwartet Sie die wildromantische Schönheit der
vom Golfstrom geküssten Lofoten: pittoreske kleine Fischerei-
häfen, rot bemalte Häuser –  „Rorbuer“ genannt – sowie Stock-
fisch auf hölzernen Gestellen.



EINGESCHLOSSENE LEISTUNGEN:

Flug von Frankfurt nach Bergen mit Lufthansa (o.ä.) und
zurück in der Economy Class, inkl. Steuern und Gebühren
(Stand: 02/2025) 
Hapag-Lloyd Reisebegleitung
Hurtigruten Seereise Bergen-Kirkenes–Bergen mit
MS Polarlys
11 Übernachtungen inkl. Vollpension an Bord der Hurtigruten
Unterbringung in der gebuchten Kabinenkategorie
Exklusive Spaziergänge mit unserer Reisebegleitung
1 Üb. im Hotel der gehobenen Mittelklasse in Bergen inkl.
Frühstück
Stadtrundgang in Bergen mit unserer Reisebegleitung
Transfers gemäß Reiseverlauf 
1 Reiseführer pro Kabine

10. Tag (So., 31.08.2025): Polarkreis 
Früh aufstehen lohnt sich: Sie passieren die farbenprächtige
Kulisse des fruchtbaren Helgelandufers und überqueren zum
zweiten Mal den Polarkreis. Eine abwechslungsreiche
Landschaft mit zahlreichen Inseln, Bergen und Wasserfällen
schließt sich an: die Bergkette der „Sieben Schwestern“, der
Wasserfall „Brautschleier“ und die sagenumwobene Felseninsel
„Torghatten“, die in 160 m Höhe ein 40 m großes Loch aufweist. 

www.hapag-lloyd-reisen.de

NICHT EINGESCHLOSSEN
Trinkgelder 
Getränke
persönliche Ausgaben
Reiseversicherungen
Ausflugspaket 
Transfer zum/vom Flughafen Frankfurt

9. Tag (Sa., 30.08.2025):  Vesterålen und Lofoten
Willkommen auf den Inselgruppen Vesterålen und Lofoten. Von
Harstad aus wird ein Ausflug nach Trondenes und ins
Küstenstädtchen Sortland mit seinen blau bemalten Häusern
angeboten. Der Anblick der Meerenge Risøyrenna und die
Fahrt durch den Raftsund, dessen steile Felsen wie vom
Bildhauer bearbeitet wirken, und der an einigen Stellen nicht
einmal 100 m breit ist, gehören zu den schönsten Momenten
der Reise. Bei gutem Wetter macht das Schiff einen Abstecher  
in den extrem engen Trollfjord mit seinen links und rechts hoch
aufragenden Felswänden. Sehen Sie nicht aus wie zu Stein
erstarrte Trolle? In Stokmarknes, dem einstigen Anfang der
Hurtigruten, befindet sich heute das Museum der Postschiffe.
Während Ihr Schiff Svolvær den Hauptort der Lofoten und
schließlich Stamsund ansteuert, ziehen die majestätischen
Berge der Lofotenwand vorüber. Gegen Abend verlassen Sie
die Inselgruppe mit Kurs auf das Festland.

11. Tag (Mo., 01.09.2025): Trondheim - Kristiansund 
Langsam gleitet das Schiff durch den 170 km langen
Trondheimfjord. Vorbei an Munkholmen und Hitra sowie
tausenden Inseln und Felsen, bevor das Schiff dann in
Norwegens Klippfisch-Hauptstadt Kristiansund anlegt. Von
Kristiansund aus geht es weiter auf dem offenen Meer nach
Molde. 

12. Tag (Di., 02.09.2025):  Bergen 
Nachmittags Ankunft in Bergen. Transfer zum Hotel. Erkunden
Sie gemeinsam mit Ihrer Reisebegleitung die wichtigsten
Sehenswürdigkeiten der Stadt Bergen. Vorbei am Hafen mit
dem berühmten Fischmarkt, durch pittoreske Gassen gelangen
Sie zum Ortsteil Bryggen, der auf der Weltkulturerbe Liste der
UNESCO steht und Einblicke in die Geschichte und die
Entwicklung der Stadt gewährt. Übernachtung im Hotel in
Bergen. 

13. Tag: (Mi., 03.09.2025) Bergen
Fahrt zum Flughafen und Rückflug nach Frankfurt. Eine schöne
Reise geht zu Ende. 

Änderungen im Reiseverlauf vorbehalten!

Reisepreis:
Der Reisepreis beträgt pro Person*:              

Einzelkabinen nur auf Anfrage buchbar!

*** Ihre Kabinennummer und das Deck werden von Hurtigruten
bei der Einschiffung zugeteilt.

** Bonus Bordguthaben!
Bei Buchung bis zum 30.05.2025 erhalten Sie je nach
Kabinenkategorie ein entsprechendes Bordguthaben  auf Ihrer
Cruise-Card gutgeschrieben. 
Das Bordguthaben gilt für max. 2 Personen pro Kabine.

Transfer zum Flughafen Frankfurt und zurück                    € 130,- 
(ausgewählte Haltestellen, Mindestteilnehmerzahl 10 Pers.)

*zzgl. Servicepaket Gruppenreisen pro Person € 15,90 
Weitere Informationen hierzu finden Sie auf der letzten Seite.



Ausflugspaket: 

Hurtigruten bietet Ihnen eine Vielzahl von Ausflugs-
möglichkeiten. Wir haben für Sie als Gruppe vorab ein
Ausflugspaket zusammengestellt. Weitere einzelne Ausflüge
können Sie an Bord buchen. 

Preis pro Person:
Ausflugspaket (Geiranger - Nordkap -  Vesterålen)

Inselwelt der Vesterålen (9A) Tag 9, südgehend
Erfahren Sie viel Wissenswertes über die Geschichte der
landschaftlich wunderschönen Vesterålen. Zuerst machen Sie
eine kleine Rundfahrt durch Harstad, bevor es mit dem Bus auf
die Halbinsel Trondenes geht. Besichtigen Sie die weiße
mittelalterlichen Trondenes-Kirche, eine von Norwegens führen-
den Kulturerlebnisstätten aus dem Mittelalter. Dass Sie sich auf
historischem Boden befinden, können Sie anhand spannender
Exponate im Trondenes-Geschichts-Center nachempfinden. Mit
dem Bus fahren Sie weiter über die Insel Hinnøya mit Ausblick
auf wunderschöne Fjorde und schroffe Berge. Danach unter-
nehmen Sie eine kleine Fährfahrt über den Gullesfjord mit
Kaffee und Kuchen, bevor es mit dem Bus weiter nach Sortland
und zurück zu Ihrem Hurtigruten Schiff geht. 

Ausflugsdauer: ca. 4 Stunden
Mahlzeiten: Kaffee/Tee und Kuchen

Bitte beachten Sie, dass extreme Wetterbedingungen einen
Ausflug verhindern können. Da manche Ausflüge ständig
aktualisiert werden, müssen Änderungen der Landausflüge
vorbehalten bleiben. 

            www.hapag-lloyd-reisen.de

€ 627,-

Geiranger mit Trollstigen (2B) Tag 2, nordgehend
Machen Sie sich bereit, einen ganzen Tag den weltbekannten
Geirangerfjord zu erforschen – umgeben von schneebedeckten
Gipfeln, wilden Wasserfällen und üppiger Vegetation. Wir
starten mit der Fahrt von Geiranger die unglaublich steile
Ørneveien (Adlerstraße) hinauf, die auf 620 Meter über dem
Meeresspiegel endet. Auf dem Gipfel gibt es die Aussichts-
plattform Ørnesvingen (Adlerkurve) und einen Wasserfall. Von
hier haben Sie einen herrlichen Blick auf Geiranger, den
Geirangerfjord, die Berghänge, die in das Wasser tauchen und
auf die sieben direkt nebeneinander in den Fjord stürzenden
Wasserfälle, die „Sieben Schwestern”. Anschließend fahren wir
am See Eidsvatnet entlang nach Eidsdal, wo Sie eine maler-
ische Fährüberfahrt nach Linge erwartet. Zurück an Land geht
es weiter Richtung Berge. An der beeindruckenden Schlucht
Gudbrandsjuvet machen wir Halt. Wir fahren dann die
Passstrasse Trollstigen (Trollleiter) hinunter. Auf der 106 Kilo-
meter langen Strecke erleben Sie atemberaubende Ausblicke
auf schroffe Berghänge, steile Wasserfälle, tiefe Fjorde und
fruchtbare Täler. Die Passstraße Trollstigen kommt aus den
Bergen mit 9 % Neigung und windet sich in elf Haarnadel-
kurven, umgeben von den erhabenen Gipfeln Kongen (der
König), Dronningen (die Königin) und Bispen (der Bischof).
Unten angekommen ist es Zeit für ein heißes Getränk und
einen Snack bevor wir durch das sanftere Gebiet des
Romsdalsfjords weiterfahren. Wir beenden unseren Tag mit
einem Abendessen in Molde, bevor wir wieder an Bord des
Hurtigruten Schiffs gehen.

Ausflugsdauer: ca. 8 Stunden
Mahlzeiten: Kaffee/Tee, Brötchen, Pfannkuchen und
Abendessen

Das Nordkap (6A) Tag 6, nordgehend
Das Nordkapplateau selbst erhebt sich auf 307 Meter über das
Nordpolarmeer, nahezu senkrecht. Das ikonische Globus-
Denkmal ist zum Symbol des Nordkaps geworden und ein
beliebtes Motiv für das entscheidende Foto. In der Nordkaphalle,
die halb in den Felsen gebaut wurde, können Sie einen
beeindruckenden 180 Grad Panoramafilm über die Region
Finnmark und das Nordkap sehen. Zudem finden Sie hier einen
Andenkenladen, einen Aussichtspunkt, eine kleine Kapelle und
ein thailändisches Museum, das 1989 eröffnet wurde, um an den
Besuch des Königs von Siam 1907 zu erinnern.

Ausflugsdauer: ca. 3 Stunden



Veranstalter: SÜDWEST PRESSE + Hapag-Lloyd Reisebüro GmbH & Co. KG, Hafenbad 4, 89073 Ulm                            www.hapag-lloyd-reisen.de

EINREISEBESTIMMUNGEN & REISEHINWEISE:
(Stand 18.02.2025)

Einreisebestimmungen: 
Deutsche Staatsbürger benötigen einen Personalausweis oder
Reisepass, der mindestens bis Ende der Reise gültig sein
muss. Bezüglich der Einreisebestimmungen für nicht deutsche
Staatsangehörige beraten wir Sie gerne.

                                                                              www.hapag-lloyd-reisen.de

Impfbestimmungen: 
Zurzeit sind keine Impfungen vorgeschrieben.

Mindestteilnehmerzahl: 20 Personen (max. 35 Pers.)
Bei Nichterreichen behalten wir es uns vor, die Reise bis fünf
Wochen vor Reiseantritt abzusagen.

Mobilitätseinschränkung: Eine Einschränkung der Mobilität ist
immer eine sehr individuelle Angelegenheit. Bitte scheuen Sie
sich nicht uns anzusprechen, auch wenn unsere Reisen und
Fahrten an sich nicht für Menschen mit Mobilitätseinschränkung
geeignet sind. Gerne sprechen wir mit Ihnen und klären ab, ob
und inwieweit eine Teilnahme für Sie möglich ist. 

Zahlungsbedingungen: Bei Anmeldung werden 20% des
Reisepreises als Anzahlung fällig. Den Restbetrag zahlen Sie
bitte nach Erhalt der Rechnung. Die Unterlagen werden Ihnen
nach Zahlungseingang zugesandt (ca. 1 Woche vor
Reisebeginn).

An- und Abreisetag dienen ausschließlich zur Erbringung der
vertraglichen Beförderungsleistungen.

Reiseversicherungen: Wir empfehlen den Abschluss eines
umfassenden Reiseversicherungs-Pakets inklusive einer
Reiserücktrittskostenversicherung, sowie einer Versicherung
zur Deckung der Rückführungskosten bei Unfall, Krankheit
oder Tod. 

Rücktritt vor Reisebeginn: 
Abweichend von unseren Reisebedingungen gelten für diese
Reise folgende Stornobedingungen: 
Die Entschädigung wird nach dem Zeitpunkt des Zugangs der
Rücktrittserklärung des Kunden wie folgt berechnet:
Bis 90 Tage vor Reiseantritt 20 %
89 bis 60 Tage vor Reiseantritt 50 %
59 bis 30 Tage vor Reiseantritt 75 %
ab 29 bis 1 Tag vor Reiseantritt, sowie bei Nichtantritt der Reise
oder Stornierung am Abreisetag 95% des Reisepreises.
 

Reiseveranstalter: 
SÜDWEST PRESSE + Hapag-Lloyd Reisebüro GmbH & Co.
KG, Hafenbad 4, 89073 Ulm, www.swp-hapag-lloyd.de 
in Kooperation mit Hurtigruten AS, Langkaia 1, N-0150 Oslo,
Norwegen

CO2- Kompensation: 
Selbstverständlich haben Sie bei unseren Leserreisen auch die
Möglichkeit, Ihren persönlichen CO2-Fußabdruck durch Unter-
stützung eines zertifizierten Klimaschutzprojektes
auszugleichen. Dafür berechnen wir die individuelle CO2-
Emission pro Reise und Person. Den Preis hierfür erfragen Sie
bitte bei Ihrer Buchung. Ihre Ausgleichszahlung kommt der
Nachhaltigen Forstwirtschaft in der Amazonasregion in Peru
zugute. 
Bitte geben Sie bei der Buchung Ihrer Leserreise an, dass Sie
den Kompensationsbeitrag leisten möchten und Sie erhalten
dann hierfür eine Urkunde ausgehändigt. 

Hinweis Namensmeldung: Aufgrund der mittlerweile sehr
strengen Kontrollen beim Check-In bzw. bei der Einreise in das
Reiseland, bitten wir Sie bei der Buchung der Reise darauf zu
achten, dass ihr Name auf der Bestätigung mit den Angaben im
Personalausweis/Reisepass übereinstimmt. Sollte der
gemeldete Name vom Namen im Personalausweis/Reisepass
abweichen, kann dies bei nachträglicher Korrektur zu
erheblichen Umbuchungsgebühren oder bei Antritt der Reise
ggf. zur Verweigerung der Einreise führen.

BUCHUNG UND BERATUNG:

SÜDWEST PRESSE + Hapag-Lloyd
Reisebüro 
Hafenbad 4, 89073 Ulm 
Telefon: 0731.1445-0 
Mail: reisebuero-ulm@swphl.de 
www.hapag-lloyd-reisen.de 

SÜDWEST PRESSE + Hapag-Lloyd
Reisebüro 
Spitalstraße 10, 73033 Göppingen 
Telefon: 07161.97870 
Mail: reisebuero-goeppingen@swphl.de
www.hapag-lloyd-reisen.de

Presse Reisen 
Olgastraße 15, 89518 Heidenheim 
Buchungshotline: 07321.347-347
Mail: presse-reisen@swphl.de 
https://reisen.hz.de

Geislinger Zeitung
Buchungshotline: 0731.1445-732
Mail: geislinger-zeitung@swphl.de
Homepage: reisen.geislinger-zeitung.de

Metzinger-Uracher Volksblatt
Römerstraße 19
72555 Metzingen
Telefon: 07123.36880
Mail: metz-privatanzeigen@swp.de
https://reisen.metzinger-volksblatt.de

Alb Bote
Gutenbergstraße 1
72525 Münsingen
Telefon: 07381.187-0
Mail: alb-bote.anzeigen@swp.de
https://reisen.alb-bote.de

Hohenzollerische Zeitung
Frauengartenstraße 6
72379 Hechingen
Telefon: 07471.9315-0
Mail: hoz.reisen@swp.de
https://reisen.hohenzollerischezeitung.de

Schwäbisches Tagblatt
Buchungshotline: 07071.934-270
Mail: tagblatt@swphl.de
Homepage: reisen.tagblatt.de

Haller Tagblatt
Haalstraße 5 und 7
74523 Schwäbisch Hall
Telefon: 0791.404-121
Mail: shop.hata@swp.de
https://reisen.hallertagblatt.de

Hohenloher Tagblatt
Ludwigstraße 6-10
74564 Crailsheim
Telefon: 07951.409-0
Mail: shop.hota@swp.de
https://reisen.hohenlohertagblatt.de

Rundschau Gaildorf
Grabenstraße 14
74405 Gaildorf
Telefon: 07971.9588-0
Mail: shop.nkr@swp.de
https://reisen.rundschau-gaildorf.de



www.hapag-lloyd-reisen.de

Hinweise zu COVID-19
(Stand: 15.02.2025)

Bitte beachten Sie, dass sich die Einreisebestimmungen des
Heimat- oder Urlaubslandes auch kurzfristig ändern können. Wir
empfehlen dringend, sich regelmäßig und kurz vor Anreise über
die lokalen Bestimmungen und Hygienemaßnahmen der Reise-
länder, der jeweiligen Flughäfen, der gebuchten Fluggesell-
schaften und Unterkünfte zu informieren. Nutzen Sie hierfür die
Internetseiten des Auswärtigen Amtes (www.auswaertiges-
amt.de/de/ReiseUndSicherheit/reise-und-sicherheitshinweise),
der Flughäfen, Fluggesellschaften und Hotels.
Bitte beachten Sie außerdem die Hinweise auf der Internetseite
des Bundesgesundheitsministeriums (www.bundesgesundheits
ministerium.de), insbesondere die Regelungen für Einreisende
nach Deutschland. 
Halten Sie sich darüber hinaus über die Bestimmungen
informiert, die für die Rückreise/Einreise in dem Bundesland
Ihres Wohnortes und Ihres Rückkehrflughafens gelten. Diese
können von den Beschlüssen auf Bundesebene abweichen.

Aktualisierte Reisehinweise zu Ihrer Buchung erhalten Sie mit
den Reiseunterlagen. 

Bitte geben Sie bei der Buchung unbedingt Ihre E-Mail Adresse
an, damit wir Sie auch im Falle kurzfristiger Änderungen
erreichen können. 

Impfstatus: Sollten sich die Einreisebedingungen für eine
Destination insofern ändern, dass nur noch Geimpfte Personen
einreisen können, so greifen für Stornierungen unsere AGBs.

Unser Service ist viel wert!

Liebe Kundinnen und Kunden, 

gerade in Zeiten wie diesen ist es wichtig, auch beim Thema
Reisen einen verlässlichen Partner an Ihrer Seite zu haben.
Damit die schönsten Wochen des Jahres zu einem
unvergesslichen Reiseerlebnis werden, sind unsere
kompetenten Mitarbeiter:innen vor, während und nach der
Reise für Sie da. Wir beraten Sie gerne, geben Ihnen Tipps und
die richtigen Empfehlungen für Ihren Urlaub. Auch hinter den
Kulissen sorgen wir für einen reibungslosen Ablauf Ihrer Reise.
Egal ob persönlich in Ihrer Verkaufsstelle, telefonisch, per E-
Mail, oder jetzt neu auch per Videochat in unserem virtuellen
Reisebüro, sind wir jederzeit gerne für Sie da.

Um Ihnen den besten Service rund um Ihren Urlaub bieten zu
können, haben wir folgendes Servicepaket für Sie zusammen-
gestellt. 

Wir danken für Ihr Vertrauen und freuen uns schon heute Sie
auf einer unserer nächsten Reisen begrüßen zu dürfen.

Ihr SÜDWEST PRESSE + Hapag-Lloyd Reisebüro

* Diese Leistung ist obligatorisch. Eine Entgelterstattung für erbrachte
Leistungen ist nicht möglich.
Die SÜDWEST PRESSE + Hapag-Lloyd Reisebüro GmbH & Co.KG be-
hält sich eine Anpassung der Serviceentgelte und Leistungen
gegenüber dem Kunden vor. Alle Preise verstehen sich inkl. der
gesetzlichen Mwst. Leistungserbringung innerhalb der Öffnungszeiten.
Die Preise verstehen sich zzgl. anfallendem Entgelt der jeweiligen
Leistungsträger, sofern die Leistung angeboten wird und die Buchung
innerhalb der Öffnungszeiten möglich ist. 
** Einreisebestimmungen können sich kurzfristig ändern, wir empfehlen
Ihnen generell, sich vor Ihrer Reise über die jeweils geltenden Bestimm-
ungen in Ihrem Reiseziel zu informieren.

Servicepaket Gruppenreisen:
Persönliche Beratung und Ansprechpartner vor, während
und nach der Reise
Verbindliche Informationen zu geltenden Einreise- und
Gesundheitsbestimmungen**
Ausführliche Informationen und Beratung rund um Ihren
Reiseschutz
Unterstützung bei Sonderanfragen/ speziellen Anliegen
direkt an die Fluggesellschaft/ das Hotel
Unterstützung bei Schadensanmeldungen z.B. bei
Versicherungen
Erstellung der Reiseunterlagen
Postalischer Versand der Reiseunterlagen

Preis pro Person*: 
bis zu einem Reisepreis von EUR 499,99 p.P.    €   7,90 
ab einem Reisepreis von EUR 500,- p.P.            € 15,90 



www.hapag-lloyd-reisen.de


